LAVORARE PER PROGETTI E VALUTAZIONE IN SISTEMI COMPLESSI
Il “Sistema Scuola” è un SISTEMA COMPLESSO e come tale richiede l’armonizzazione e il coordinamento di risorse, sia interne sia esterne al sistema stesso

Il tutto finalizzato al raggiungimento 

dell’obiettivo fondamentale (Mission) che è costituito dal 

“SUCCESSO FORMATIVO DEGLI ALUNNI”
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Ciò che assume rilevanza, in questo contesto, è:

· la centralità della DIDATTICA (quale CUORE DELL’AUTONOMIA)

· la duplice funzionalità dell’ORGANIZZAZIONE che si caratterizza come integrazione efficace con le RISORSE ESTERNE e come coordinamento e valorizzazione delle RISORSE INTERNE.
LAVORARE PER PROGETTI

(Project Management)

significa:

· gestire in maniera integrata processi e attività

· saper proporre soluzioni efficaci all’interno di vincoli organizzativi, economici e temporali

· coinvolgere i diversi ruoli nel condividere e perseguire obiettivi specifici e generali
Ciò si concretizza nel dotare di 

FLESSIBILITA’

le componenti in gioco perché agiscono in un 

SISTEMA prevalentemente VINCOLATO (rigido)
IL TERMINE CHIAVE “PROGETTO”

· Progetto come strategie e procedure operative.

· Progetto come capacità di “esserci” in una rete di interlocutori.

· Progetto come processo di apprendimento per l’organizzazione e quindi come occasione di valorizzazione delle risorse.

· Progetto come filosofia gestionale aperta.

CICLO MANAGERIALE DEL PROGETTO




CONFRONTIAMOCI SULLA VALUTAZIONE

· CHE COSA SIGNIFICA PER UN DIRIGENTE SCOLASTICO "VALUTARE" E CHE COSA "VALUTARE"?

· QUALE ESPERIENZA SIGNIFICATIVA DI VALUTAZIONE SI E’ REALIZZATA NELLA SUA SCUOLA?

· QUALI SONO STATI I PUNTI DI FORZA E I PUNTI DI DEBOLEZZA NELLA SUA ESPERIENZA DI VALUTAZIONE?

· PERCIO’, QUALI ATTENZIONI AVERE PER UNA EFFICACE VALUTAZIONE?


LA VALUTAZIONE

· LA VALUTAZIONE NELLA TRADIZIONE SCOLASTICA È  STATA SEMPRE INTESA COME MOMENTO "FINALE" DEL PROCESSO DI INSEGNAMENTO/APPRENDIMENTO.

· DAGLI ANNI '70 LA VALUTAZIONE NON È STATA PIÙ CONSIDERATA COME UN MOMENTO FINALE, NÉ ALTERNANZA DI MOMENTI INTERMEDI, BENSÌ SUCCESSIONE DI AZIONI CONNESSE E NECESSARIE IN CIASCUNA DELLE FASI DELLA PROGRAMMAZIONE.

· LA VALUTAZIONE PUÒ ESSERE CONSIDERATA IL FEEDBACK DELLE VARIE FASI DELLA PROGRAMMAZIONE:


1. OSSERVAZIONE:


VALUTAZIONE DELLE CONDIZIONI D'INGRESSO E DEI PREREQUISITI



2. DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI:
CRITERI PER LA VALUTAZIONE DEL CONSEGUIMENTO





3. REALIZZAZIONE DEL COMPITO:
VALUTAZIONE UNITÀ PER UNITÀ



4. ACCERTAMENTO:
VALUTAZIONE DEI RISULTATI


· LA VALUTAZIONE SI CONFIGURA QUINDI COME UN PROCESSO STRETTAMENTE CONNESSO E INTERRELATO CON IL PROCESSO DI APPRENDIMENTO/INSEGNAMENTO.

· NELLA PROSPETTIVA DELL’AUTONOMIA LA VALUTAZIONE SI RIFERISCE NON SOLO ALL’UTENTE DEL SERVIZIO (L’ALUNNO) COME NELLA SCUOLA TRADIZIONALE, MA AL SERVIZIO STESSO, CIOÈ ALL’ISTITUTO SCOLASTICO NELLE SUE VARIE COMPONENTI.
AUTOVALUTAZIONE

· LA DIMENSIONE VALUTATIVA ATTINENTE AGLI ISTITUTI, AGLI OPERATORI E AGLI UTENTI ESERCITA UN RUOLO PARTICOLARMENTE IMPORTANTE E COSTITUISCE LA FONTE ESSENZIALE DI INFORMAZIONI PER CONSENTIRE ALLA SINGOLA ISTITUZIONE - E ALL'INTERO SISTEMA - DI PROCEDERE SECONDO DIREZIONI MIGLIORATIVE.

· ANALISI AUTO-VALUTATIVE A LIVELLO LOCALE, RICERCHE COMPARATE A LIVELLO NAZIONALE E INTERNAZIONALE DEVONO ACCOMPAGNARE SISTEMATICAMENTE LA SCUOLA DELL'AUTONOMIA E RENDERLA COSÌ CONSAPEVOLE DELLA PROPRIA SITUAZIONE DI LAVORO E RESPONSABILE DELLE PROPRIE PROGETTAZIONI E REALIZZAZIONI.

· LE VALUTAZIONI DELLE CONDIZIONI DI LAVORO DELLE SCUOLE, DELLA PROFESSIONALITÀ DEI SUOI OPERATORI, DEGLI APPRENDIMENTI DEGLI ALUNNI E DEI LIVELLI COMPLESSIVI DI SODDISFAZIONE È NECESSARIO SI CONFIGURI NON COME BUROCRATICO CONTROLLO, MA COME FASE DI RIFLESSIONE E DI PROGETTAZIONE MIRATA DELLE ATTIVITÀ DELLA SCUOLA.
sviLUPPO ATTIVITA' DI VALUTAZIONE

· LA VALUTAZIONE DEVE ESSERE SEMPRE COLLEGATA ALLA PROGETTAZIONE;

· SI VALUTANO SIA I RISULTATI (ESITI DA PERSGUIRE) CHE I PROCESSI   (ATTIVITA' ATTEGGIAMENTI E STILI)  CHE L'ALLIEVO HA ATTIVATO;

· PERCIO' SIA I RISULTATI CHE I PROCESSI DEVONO RIENTRARE COME IPOTESI E CONDIZIONI DI LAVORO ALL'INTERNO DEL PROGETTO DISEGNATO DALL'INSEGNANTE;

· RIPERCORRENDO LE DIVERSE FASI COME SE FOSSERO IN SEQUENZA:

· OSSERVAZIONE DELLE SITUAZIONI DI APPRENDIMENTO;

· MISURAZIONE DI ALCUNI ELEMENTI QUANTITATIVI (PRESTAZIONI COMPORTAMENTI ATTIVITA');
· DESCRIZIONE QUALITATIVA DI PROCESSI ATTEGGIAMENTI E STILI;

· VERIFICA INDIVIDUAZIONE DI FASCE DI LIVELLO: CONFRONTO TRA I tUTTI I DATI EMERSI CON LE IPOTESI DEL PROGETTO;

· INTERPRETAZIONE DEI DATI EMERSI RISPETTO AI PROCESSI INDIVIDUALI DI APPRENDIMENTO ALLA LORO QUALITA' E ALLA PERSONALIZZAZIONE DELLE COMPETENZE
· VALUTAZIONE FINALE COME PROCESSO DI SINTESI DEI RISULTATI OTTENUTI DALLE VERRIFICHE E DALLE INTERPRETAZIONI. 
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